
Paso 1: Identifique los impactos y el riesgo

Ya que en el FbF el objetivo de las acciones tempranas es prevenir o reducir el impacto humanitario de
los fenómenos meteorológicos extremos, es de crucial importancia conocer el impacto que causa la
amenaza en cuestión, cómo y a quién.

Los enfoques cuantitativos pueden responder preguntas como: ¿Cuántas personas se ven afectadas?
¿Cuánto daño se produce? ¿Qué tipo de daño ha ocurrido en el pasado y a quién? Las preguntas
cualitativas revelan por qué y cómo las personas son afectadas y cuáles son los impactos más difíciles
de superar para los hogares. A continuación, hemos incluido una variedad de herramientas y de métodos
para ayudarle a identificar los impactos prioritarios de la amenaza que su PAT busca abordar.

Método A: Revisión de los datos históricos (y actuales)

Cuando estén disponibles, los datos históricos y actuales proporcionados por el gobierno y los
ministerios nacionales son una fuente valiosa de información sobre los impactos de eventos anteriores y
la exposición y vulnerabilidades actuales de las poblaciones en riesgo.

Los siguientes ministerios podrían tener información pertinente sobre los impactos y factores de riesgo
de desastres, ya sea generales o específicos a sectores:

Agencia Nacional de Gestión de Desastres (Agencia de Gestión de Riesgos de Desastres)
Ministerio de Salud
Ministerio de Transporte
Ministerio de Clima/Energía
Ministerio de Educación
Ministerio de Agricultura
Ministerio responsable de infraestructura/ordenamiento territorial y/o vivienda
Ministerio de Agua y Saneamiento
Agencia responsable de las estadísticas nacionales
Departamento de bienestar
Instituciones Nacionales de Investigación

Además de las entidades gubernamentales enumeradas anteriormente, las siguientes bases de datos
internacionales ofrecen datos exhaustivos de impacto específicos a cada país:

DesInventar
EM-DAT

Estas fuentes de gestión de información también pueden ser útiles para obtener datos sobre factores de
riesgo:
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http://www.desinventar.net/DesInventar/profiletab.jsp
http://emdat.be/emdat_db/


Índice INFORM
ThinkHazard – GFDRR
HDX
OpenStreetMap
ALNAP

Método B: Revisión de la literatura

Una revisión de la literatura le permite extraer información pertinente de documentos existentes (informes,
estudios, políticas y otros documentos) para identificar impactos y posibles acciones tempranas. Las
revisiones sistemáticas de la literatura internacional sobre respuesta y reducción del riesgo de desastres
también pueden servir para identificar acciones pertinentes que han sido probadas en otros entornos
humanitarios, así como para recolectar evidencia sobre si, cuándo, por qué y cómo dichas intervenciones
son eficaces para prevenir o abordar los impactos de desastres pertinentes para su contexto. Al leer
planes de contingencia, documentos de políticas, estudios o informes sobre desastres pasados,
considere lo siguiente:

¿Cómo se han preparado y respondido las personas a esta amenaza en el pasado?
¿Podrían haberse implementado algunas de estas respuestas antes de que ocurriera el evento
para reducir impactos posteriores?
¿Podrían reforzarse o mejorarse estas acciones de preparación con el FbF?
¿Qué evidencia hay de que esta acción funcionará?

En el caso de revisiones de literatura con ejemplos existentes de FbF:

¿Se pueden transferir las acciones tempranas y las lecciones aprendidas identificadas en la revisión
de la literatura al contexto del PAT que se está desarrollando?

Método C: Entrevistas semiestructuradas con informantes clave

Las entrevistas semiestructuradas son conversaciones donde se utiliza una guía o una lista de preguntas
que necesitan ser respondidas pero que permiten que la conversación se desarrolle de forma más
natural. Se diferencian de las entrevistas o encuestas estructuradas (en las que las preguntas se formulan
de manera específica y las respuestas a menudo están predeterminadas) por su naturaleza abierta.

Especialmente en contextos donde hay poca literatura o datos disponibles sobre impactos anteriores, las
entrevistas semiestructuradas con funcionarios del gobierno y de gestión de desastres, líderes
comunitarios, personal y voluntarios de agencias de respuesta y de CR y la sociedad civil pueden
ayudarle a recolectar información sobre impactos prioritarios. Después de identificar los impactos clave y
los factores de riesgo, las entrevistas semiestructuradas con expertos específicos al sector son
extremadamente valiosas para profundizar en las posibles acciones tempranas.

FbF Practitioners Manual
11/2024 2

https://drmkc.jrc.ec.europa.eu/inform-index
https://understandrisk.org/tool/think-hazard-online-resource-thor/
https://data.humdata.org/organization/ifrc
https://www.hotosm.org/
https://www.alnap.org/help-library/portals


¿Cómo se traduce esto en un contexto urbano?

En 2018, la Cruz Roja Vietnamita (VNRC) junto con la GRC, la FICR y el Centro del Clima iniciaron un
proyecto de FbF centrado en olas de calor en Vietnam. Este proyecto fue el primero en llevar el FbF a un
contexto urbano. Pero, en una ciudad densamente poblada con 16 millones de personas, ¿cómo se
puede saber quiénes son los más vulnerable y cómo les afecta el calor extremo? La VNRC lanzó la
encuesta de Conocimientos, Actitudes y Prácticas (KAP) con un muestreo aleatorio de más de 1200
encuestados en zonas específicas de Hanoi. Basándose en los conocimientos de los residentes sobre los
impactos de las olas de calor, los resultados del estudio KAP se utilizaron para fundamentar la selección
de las acciones tempranas.

video: https://www.youtube.com/watch?v=wU1OkRUDnWs 

Método D: Discusiones en grupos focales

Un grupo focal es una discusión guiada, preferiblemente realizada con un grupo relativamente
homogéneo de personas. Usted puede realizar grupos focales en varios niveles, incluso con partes
interesadas nacionales, funcionarios provinciales o distritales, líderes comunitarios o grupos de
profesionales.

Orientación Práctica 1: ¿Cuántas entrevistas son suficientes?

Dependiendo del tiempo y de los recursos disponibles, es mejor continuar realizando entrevistas
hasta que las entrevistas subsiguientes dejen de proporcionar información nueva y se puedan
inferir respuestas adicionales en base a los datos y los conocimientos existentes (a esto se le
llama saturación). En algunos casos, usted también puede agotar la lista de informantes
pertinentes.

En el contexto de Mozambique, no fue posible alcanzar la saturación en todos los sectores
afectados por inundaciones y ciclones. Debido a las limitaciones de tiempo, el equipo de FbF se
centró en los entrevistados de los sectores más alineados con las capacidades y las prioridades
de la Cruz Roja de Mozambique. Aquí encontrará ejemplos de guías para entrevistas
semiestructuradas con partes interesadas del gobierno, con líderes comunitarios o miembros de
la comunidad (si corresponde) y con expertos específicos a sectores.

FbF Practitioners Manual
11/2024 3

https://www.ifrc.org/Global/Publications/disasters/vca/vca-toolbox-en.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=wU1OkRUDnWs


Método E: Visitas (posdesastre) a las comunidades

Caminar por una comunidad con los líderes o representantes puede ser muy valioso para contextualizar y
profundizar en lo que se averiguó mediante las entrevistas y los grupos focales. Tanto las caminatas en
transecto estructuradas (consulte los AVC) como los recorridos menos formales por una comunidad
permiten al equipo observar las condiciones locales de primera mano, escuchar las historias y hacer
preguntas que podrían no surgir en un entorno más formal. Si bien las visitas que se realizan poco
después de un evento extremo permiten la observación directa de los impactos, caminar por
comunidades propensas a desastres puede proporcionar perspectivas valiosas en cualquier momento.

Siempre es importante ser respetuoso en cuanto al momento que usted elija para realizar su grupo focal
o su visita, y consulte de antemano a los líderes-representantes locales. Por ejemplo, al visitar Nampula,
Mozambique poco después de una depresión tropical, los funcionarios locales solicitaron una caminata
por la aldea con los líderes locales en lugar de realizar un grupo focal (como estaba previsto) para no
generar expectativas de asistencia.

Método F: Talleres con partes interesadas

Los talleres con las partes interesadas son valiosos para obtener opiniones e ideas y al mismo tiempo
reforzar el concepto de FbF y su participación en el proceso del PAT. Estos pueden servir para identificar
los impactos prioritarios que pueden ser abordados por el sistema FbF y también para priorizar las

Orientación Práctica 2: ¿Entrevistas o Grupos Focales?

Si bien las entrevistas pueden ayudarle a triangular información de diferentes fuentes, no siempre
es posible entrevistar a todas las personas individualmente cuando los recursos o la
disponibilidad son limitados. En tales casos, las entrevistas en grupos pequeños, o grupos
focales, pueden producir una gama más amplia de opiniones en un corto período de tiempo. Sin
embargo, se debe prestar atención a la selección de los participantes, a las dinámicas de poder,
al género y a la edad para garantizar que todos se sientan libres de participar de manera abierta y
franca.

Ambos enfoques buscan saber qué impactos de desastre son los más comunes o probables,
quiénes y qué probablemente serán afectados, así como acerca de las capacidades de
afrontamiento existentes, las respuestas y las posibles acciones tempranas. En todos los casos,
pregunte a los participantes qué tipo de acciones podrían tomarse antes de un evento para
reducir los daños y qué tipo de recursos o apoyo se necesitarían para ejecutar dichas acciones.
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acciones tempranas, revisar las teorías de cambio (consulte la guía de M&E) y discutir sobre cómo poner
en práctica las acciones tempranas. Los recuadros de las Orientaciones Prácticas 3 y 4 y los enlaces de
recursos a continuación proporcionan ejemplos de formatos de talleres para identificar, priorizar y
examinar críticamente las posibles acciones tempranas.

Orientación Práctica 3: Ejemplo Agenda basada en actividades para taller provincial de 1

día en Mozambique

Presentación: Descripción general del concepto de FbF.
Presentación: Actualización sobre el desarrollo del protocolo de FbF.

Receso

Revisión de los resultados de las investigaciones y de los impactos de las inundaciones.
Actividad individual: cuestionario que pide a las partes interesadas clasificar los impactos
prioritarios.

Almuerzo

Actividad grupal 1: Clasificación de los impactos clave en grupos pequeños (dividimos a los
participantes según el distrito del que provenían).

Presentación sobre la clasificación al grupo.
Actividad grupal 2: Lluvia de ideas en grupos pequeños y priorización de las acciones que
podrían tomarse para abordar los impactos prioritarios (juego del Centro del Clima de CR
“Listos”).

Presentación sobre las acciones al grupo.

Orientación Práctica 4: Ejemplo Agenda basada en actividades para taller nacional de 2

días en Mozambique

Día 1

Registro e inauguración oficial.

Receso

Presentación del Protocolo.
Preguntas y respuestas.

Actividad individual: cuestionario que pide a las partes interesadas clasificar los
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https://manual.forecast-based-financing.org/wp-content/uploads/2020/02/FbF-ME-Guide-2018-A-practical-reference-for-country-level-implementation.docx


impactos (consulte el Apéndice F).

Almuerzo

Presentación de los hallazgos de las investigaciones: impactos primarios y evidencia para
posibles acciones tempranas.
Discusión grupal: ¿Qué acciones tempranas nos faltan?
Actividad individual: Coloque todas las posibles acciones tempranas (incluyendo las que
agregaron los grupos pequeños) en la pared, y pida a cada persona que vote (con
pegatinas) por las tres acciones tempranas prioritarias colocando sus pegatinas en el papel
correspondiente.

Día 2:

Presentación de los resultados del Día 1.
Resultados del cuestionario individual: ¿Cuáles impactos se priorizaron?
Resultados de la priorización de las acciones tempranas: ¿Cuáles acciones tempranas
priorizaron las partes interesadas? En base a lo anterior, ¿qué acciones recomendará el
grupo?

Receso

Trabajo grupal: revisión y perfeccionamiento de la Teoría de Cambio:
Cuantas sesiones de 1.5 horas sean necesarias (con almuerzo según corresponda)
para trabajar colaborativamente en las teorías de cambio clave en grupos pequeños.
En Mozambique, dividimos a los participantes según sus conocimientos
especializados, de modo que los expertos en WASH estuvieran trabajando en teorías
de cambio relacionadas con WASH, los expertos en alojamiento en temas de
alojamiento, etc.
Los gestores de desastres por lo general se dividieron de manera uniforme entre los
grupos.
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